Overzicht van functies en beschikbare modules voor het programma OFB Business

Functies OFB Business per versie

Relatiebeheer
Onbeperkt aantal contactpersonen met één muisklik te mailen, bellen etc.

OFB Business
Lite 995,-

OFB Business
Medium 2.495,-

OFB Business
Pro 4.995,-

OFB Business
International
9.995,-

Onbeperkt aantal afleveradressen, etiketfunctie, hoofdadres, factuuradres etc.

x

Zelf relatiekenmerken maken en toekennen voor het groeperen van klanten t.b.v. marketing, e.d.

Zelf contactpersoonkenmerken maken en toekennen

Uitgebreid Direct Mail en nieuwsbrieven. Ook per e-mail

X (X [X X | X

Uitgebreide CRM informatie: omzet historie, aantal mutaties, vertegenwoordigersinformatie etc.

XX | X X | XX

Waarden toekennen aan relatiekenmerken voor zeer uitgebreide CRM functies

Preview / pop-up scherm t.b.v. CRM met daarin alle commerciéel relevante informatie van een klant

Uitgebreide zoekfuncties en filters om snel en efficiént relaties en contactpersonen te vinden

x

Uitgebreide historie beschikbaar van offertes, orders, facturen, betalingen etc.

Contract administratie voor bijvoorbeeld service- & onderhoudscontracten

Klanten koppelen aan landen t.b.v. ICT, Intrastat en marketingactiviteiten

Login-gegevens per contactpersoon met naam en password t.b.v. internetwinkels

X (X [X X | X

Kredietbedrag/krediettermijnen met blokkeerfunctie

Meerdere prijssoorten (3) en per klant mogelijkheid om te koppelen aan een prijssoort

Vaste orderkorting per klant

DX X[ XXX X [ XX X X |X X |X| X

Vastleggen accountmanager/vertegenwoordiger per klant is t.b.v. managementrapportagerapportage en sales functies

x

Vastleggen c.p. binnendienst per klant t.b.v. managementrapportagerapportage en sales/service functies

x

Automatisch mail versturen aan klant bij voortgang en/of wijziging van orderstatus

Vanaf de relatiekaart een doorstapfunctie naar alle objecten van de betreffende klant/leverancier zoals calls, acties, brieven,
offertes, leveringen, facturen, reparaties etc. (welke doorstapfuncties zijn afhankelijk van de eventuele optionele modules die
zijn aangeschaft.

Taal toekennen aan een relatie waarmee bepaald wordt in welke taal artikelen e.d. in orders, facturen, brieven e.d. worden
afgedrukt.

Koppelen van documenten en bestanden aan een relatie die niet met het OFB-programma zijn gemaakt. Bijvoorbeeld MS
Visio tekeningen, Word documenten etc.

Brieven

Alle correspondentie in uw eigen huisstijl

Standaard sjablonen voor brieven

Alle uitgaande correspondentie archiveren bij de relatiegegevens

Meerdere afdrukmogelijkheden t.b.v email/faxen e.d. inclusief logo voorbedrukt

X X | X [ X

X X [ X | X

Categorie status

uitgebreide zoek functies voor documenten

Actielijst / to do list

In de centrale database van het OFB-programma kunt u voor u zelf en voor collega's op een efficiénte wijze acties aanmaken
met een gekoppelde datum/tijd waarop u een bericht/pop-up melding krijgt.

XX | X X | X |[X

XX | X X | XX

Automatische actualisatie persoonlijke actielijst

Uitgebreide rapportagemogelijkheid

x

x

x

Uitgebreide historie
Artikel- en Dienstenbeheer
Uitgebreide artikelomschrijving (250 karakters) + extra omschrijving memoveld onbeperkte tekst

x

x

x

Artikelen indelen in commerciéle hoofdgroepen, subgroepen en subsubgroepen

Handige beheerfunctie om hele selecties te verplaatsen in andere groepen, subgroepen etc.

Zoekfuncties op artikelnummer, omschrijving, EAN, productnummer, merk etc.

X X [ X X

X X [ X X

X X X X

X X [ X X




Per artikel onbeperkt aantal leveranciers te koppelen met ieder een eigen bestelnummer inkoopprijs/valuta etc.

Merken en merkenbeheer

Meerdere valuta voor verkoop en inkoop

Artikel stickers, ook met eigen barcode's en de layout kunt u zelf eenvoudig wijzigen

X X X X

X X [ X X

Aanmaken van verschillende assortiment. Bijvoorbeeld t.b.v. filialen, beurzen, autovoorraden e.d.

XX X [X | X

Uitgebreide en grafisch zeer mooie prijslijsten in meerdere valuta en zowel exclusief als ook inclusief BTW af te drukken en
naar MS Excel te exporteren.

x

Uitgebreide prijslijsten met vergelijkingskenmerken

Dynamisch zelf aan te maken en te onderhouden artikelstatussen waarmee u bepaald of en wanneer artikelen zichtbaar zijn in
schermen, prijslijsten, webshop e.d.

Speciale functie t.b.v. arbeidsloonartikelen met uitgebreide managementrapportagerapportage

Speciale functie t.b.v. wel/niet inkoopartikelen zoals bijvoorbeeld garantie, voorrijkosten e.d.

Koppeling tussen inkoopprijs met margewens voor bepalen verkoopprijs. Als de inkoopprijs wijzigt, wijzigt de verkoopprijs
automatisch direct procentueel mee

Uitgebreide schermen en functies voor artikelhistorie. Te zien is waar artikelen zijn ingekocht, aan wie ze zijn verkocht, voor
welke prijzen, door welke medewerker, voorraadcorrecties etc.

Voorraadbeheer

Voorraad conflict controle

Extra artikelinformatievelden: Leverbaarheid, producttypering, garantie, EAN barcode, fabrikant/productnummer, merk,
eenheid, kenmerk, afbeelding en image url

Afronden verkoopprijzen op in te stellen waarden. Bijvoorbeeld altijd op € 0,05 etc.

Functie voor 'selling up'. Per artikelen kunt u vastleggen welke interessante opties beschikbaar zijn. Met name voor webshops
een heel interessante optie.

Vastleggen van vergelijkingskenmerken per artikelgroep/artikel. Daarmee kunt u vergelijkings (prijs)lijsten printen en/of
presenteren in uw webshop.

x

Vastleggen van (internationale en nationale) prijssoorten

x

Recept artikelen (te gebruiken als samengestelde artikelen, maar zonder de functies: meer/minder prijzen zoals wij dat bieden
voor OFB Business Lite, Medium en Pro)

x

inkooplijst bestelhulp

invoerrechten

transportkosten

handlingskosten

nieuwsbrief op artikelkaart

staffels, acties, afspraken, distributeurs, NL-prijzen, BE-prijzen, etc.

bruto weight per product

netto weight per product

dimensions giftbox

dimensions outer carton (Ixbxh)

m?3 per product

number of products in outer carton

E-certificate number

CE-certificate number

number of products on palet

Intrastat statistiek nummer

packing details
Prijsbeheer & Prijsaanvragen toeleveranciers
Inkoopprijs/verkoopprijs controle cylus, waarmee u snel en efficiént (inkoop)prijzen per leverancier kunt aanpassen

XX X [X X [X[X X X |X X X |X X |X| X X

Overnemen van leverancier op de artikelkaart in het OFB-programma: webomschrijvingen, url van plaatje,merk en
omschrijving van de leverancier




Functie voor instellen voorkeursleverancier aan/uit met efficiénte filtermogelijkheid per artikelgroep, merk etc.

Handige funcite waarmee u leveranciers waarmee u niet meer werkt kunt wissen van de artikelkaarten

Configuraties / samengestelde artikelen

Uitgebreide functie waarmee u templates kunt maken voor samengestelde artikelen met meer/minderprijzen en opties.
Tevens kunt u sjabloonteksten en afbeeldingen toevoegen waardoor u kant en klare 'bouwstenen' voor offertes en orders
heeft, die u vervolgens in een offerte of in een order weer op maat kunt maken voor uw klant.

Voorraadbeheer
Uitgebreide voorraadbeheer

Aanvullen minimum voorraad

Besteléénheden / aantallen

Voorraadconflictfunctie

X X [ X X

X X [ X X

Mogelijkheid van automatisch toebedelen van binnengeboekte goederen aan orders die op betreffende goederen wachten

x

Toon/Selectie van "te verwerken orders" waarvoor alle goederen op voorraad zijn

Toebedelen van voorraad aan orders op basis van prioriteit, op basis van orderdatum, ordergrootte, prioriteitscodes etc.

Voorraadperiodeafsluitingen

Voorraadrapporten

x

x

Magazijnbonnen, order-picklists, assemblagebonnen, projectformulieren etc.
Offertes en offertebeheer
Alle offertes in uw eigen huisstijl

x

x

Status per offerte met nabelfunctie

Met één muisklik offerte omzetten in opdracht met opdrachtbevestiging

Vanuit de offerte/opdracht de inkooporders maken

X X | X | X

Projectformulier en/of assemblagebonnen maken

Offertes flexibel te wijzigen

x

Offertes in meerdere valuta’s
Leveringen en facturatie
Overzicht en plannen van onderhanden werk

XX X | X | X |X|X

XX X | X | X |X|X

XX X | X |X|X|X

Magazijn pick-up lijst afdrukken

Deelleveringen en back-orders

Pakbonnen ook achteraf nog te wijzigen

Snel factureren [wizard met één knop]
Inkoopbeheer
Inkooporders

X X [ X | X | X

X X [ X | X | X

XX | X | X | X

XX | X | X | X

Inkopen in meerdere valuta’s

Automatisch besteladvies voor goederen voor nieuwe orders

Automatisch besteladvies van niet voorradige artikelen

X X | X [ X

Artikelprijscontrole

Prijsaanvragen bij de leverancier / elektronisch inkopen

Digitaal archief van pakbonnen en facturen [met een standaard scanner wordt een kopie in OFB opgeslagen]

Toekennen leverancier op basis van goedkoopste leverancier

Rembourslijsten printen

X X | X | X

XX X X |[X X |X|X|X

X X [ X [ X | X X |[X X X

Wisselen van in te kopen artikelen die bijvoorbeeld niet meer te verkrijgen zijn. Daarbij worden dan, naar wens ook de
onderliggende orders waarvoor de artikelen bedoeld waren meegewijzigd.

x

m3 bestelde goederen op basis van volume per m3

x

proforma nummer en proforma inkooporders
Inkopen internationaal: kostenverdeleing van FOB naar werkelijke transportkosten




Zeer uitgebreide functies voor het voor- en nacalculeren van (overzees) transporten waarbij de werkelijke transportkosten van

een bepaald transport, verdeeld worden over de artikelen van het betreffende transport op basis van het volume per X
individuele artikeleenheid.
managementrapportagerapportage
Duidelijke omzet- en kostprijslijsten per klant, per artikelgroep, per medewerker etc. X X X X
Perfect inzicht in marge per order doordat OFB ook de inkoop regelt X X X X
Uitgebreide rapportage voor aansluiting met de financiéle administratie X X X X
Uitgebreid rechtenbeheer voor menu's, schermen en velden X X X
Optionele modules voor het programma OFB Business
Exatra magazijnen
gazlj OFB Magazijn Medium  OFB Magazijn Pro
Voor OFB Business Lite kan je niet meerdere magazijnen gebruiken. Voor OFB Business Medium en OFB Pro en OFB
International kan je kiezen tussen 5 extra magazijnen of onbeperkt extra magazijnen
FB Pr - & Prijsbeheer
OFB Product- & Prijsbehee OFBP&PLite  495- OFB P&P Medium 1.495- OFB P&P Pro 2.495,-
Per versie verschilt het aantal leveranciers waarvan je artikelen/prijzen kunt inlezen: max. 5 lev. max. 15 lev. onbeperkt
Altijd actuele inkoop- en verkoopprijzen X X X
Nieuwe producten snel en foutloos toevoegen aan de OFB database X X X
Vergelijken, zoeken en beheren X X X
Mandjessysteem X X
Online prijs en beschikbaarheid X
Bestellingen op basis van XML X
Onetrail X

Serienummerregistratie

OFB Serienummer-
registratie 495,-

Serienummerregistratie m.b.v. barcodescanner inclusief professionele scanner X
Koppeling van serienummers X
Uitgebreid zoekscherm op serienummers voor geregistreerde ontvangsten X
Uitgebreid zoekscherm op serienummers voor geregistreerde verkopen en overige mutaties X
Koppeling met Microsoft Outlook OFB Koppeling met MS
Outlook 250,-
Contactpersonen en adresgegevens uit OFB inlezen in MS Outlook X
Automatisch bijwerken contactpersoongegevens in MS Outlook X
OFB FinSync. OFB FinSync Lite OFB FinSync Medium Pro
125,- 250,-
OFB FinSync. Integratiemodule om OFB-programma's te koppelen aan boekhoudpakketten, bijvoorbeeld: Unit4 Multivers,
Exact Globe, Compact, AccountView, SAP tec. om de gegevens uit de OFB-programma's te synchroniseren met de financiéle
boekhouding. Met de Lite versie worden de debiteur stamgegevens en de verkoopfacturen op basis van journaalposten d.m.v. x x
een exportbestand aangeboden aan het boekhoudprogramma.
Overzetten orders op basis van order- of factuurregels naar het boekhoudprogramma, mits het betreffende
boekhoudprogramma dit uiteraard ondersteunt. Informeer bij ons naar de mogelijkheden. x
Overzetten inkoopfacturen en crediteuren stamgegevens naar het boekhoudprogramma, mits het betreffende
boekhoudprogramma dit uiteraard ondersteunt. Informeer bij ons naar de mogelijkheden. (Voor deze functie is ook de OFB X
module "afstemmen en registreren inkoopfacturen" uit het programma OFB Buisness noodzakelijk)
Overzetten geregistreerde betalingen uit het boekhoudprogramma naar het programma OFB Business m.b.t. betalingen van
verkoop- en inkoopfactuen in de debiteuren en crediteuren subadministratie, mits het betreffende boekhoudprogramma dit X

uiteraard ondersteunt. Informeer bij ons naar de mogelijkheden.




Onderstaande opties zijn alleen te gebruiken bij het programma OFB Buisness Lite, Medium

en Pro

OFB Kassamodule P.O.S. inclusief één user OFB Kassa OFB Kassa Medium OFB Kassa
Lite 495,- 1.495,- Pro 2.495,-

Handelingen via toetsenbord en muis X X X

Ook barcode gestuurd X X X

Kleine kassabonnen en A4 facturen X X X

Overzichtelijke kasafsluiting met eenvoudig kasboek X X X

Kasmutatie Kasboek Registratie overig kasmutaties en uitgebreid kasboek X X

Kortingen / verkopen op rekening X X

Anti fraude X

Werken met meerdere medewerkers X X

Keuze prijssoort 1,2,3 X X

Standaard marge i.p.v. prijzen artikelkaart X X

Sluittekst op kassabon bijv. Prettige feestdagen X X X

Eén afrekenpunt (inclusief één user) X X X

Meerdere afrekenpunten (inclusief één user) X X

Korting per regel + bon korting
Reparatie- & en Servicemodule inclusief één user

Reparatie- & Service

Reparatie- & Service

Reparatie- & Service

Lite 495,-- Medium 1.495,-- Pro 2.495,--

Wizardfunctie X X
Kiezen Historie X X
RMA X X
Materialen (als artikel) X X X
Uren (als tabblad), waarbij bestede tijd niet gelijk hoeft te zijn aan te factureren uren X X
Status Historie X X X
Gekoppelde Correspondentie X X
Verzending inclusief koppeling koeriersdienst (hans welke??) X X
Logboek X X X
Toebedeeld aan medewerker (projectleider) X X X
Extra informatie koppelen aan de reparatie d.m.v. pdf, driver, image,telefoon, hyperlink X
Statussen (vaste statussen) X

Statussen (dynamisch) X X
Statussen + afdelingen (dynamisch) X
Reparatiebonnen (bali-functie) X

Servicebonnen X X
Eenheid klant X
Goederenstickers X X X
Pakbon X X
Afgiftebewijs X X X
Factuur X X X
Reparatie vanuit Call, reparatie aanmaken en terugkoppelen aan een call X X
Hoofdkantoor - Filiaalkoppelingen OFB Filiaal Lite  OFB Filiaal Medium 995, °FB1'2;Z?_' Pro
Centraal beheer van assortiment en prijzen [ook decentraal is mogelijk] - X X
Voorraad van alle filialen zichtbaar - X X
Automatische orderverwerking naar hoofdkantoor - X X

OFB Projectadministratie

OFB Projecten Medium
995,-

OFB Projecten Pro 1995,




Met OFB Projectadministratie kunt u projecten aanmaken en objecten zoals offertes, leveringen e.d. koppelen aan één
bepaald project en heeft u inzicht in gebruikte artikelen met kostprijzen verkoopprijzen en marges per project.

Met OFB Projecten Pro kunt u ook uren registreren op projecten. Tevens heeft u per project de mogelijkheid om voor- en
nacalculaties te doen. Er is onderscheid in besteedde en te facturere uren.

OFB Urenregistratie (deze OFB module is nog in ontwikkeling en verwachten wij begin 2007 beschikbaar te hebben)

OFB urenregistratie

X

OFB urenregistratie Pro

Medium 995,- 1995,-
Per medewerker kunt u het aantal uren ingeven zoals overeengekomen in de arbeidsovereenkomst. De medewerker wordt
verplicht om per week een sluitende urenadministratie te registreren. X X
Met OFB Urenregistratie Pro is het mogelijk om webbased via een standaard internetbrowser uren te boeken in orders, x

projecten en in de urenregistratiemodule in het programma OFB Business.
Prijsafspraken, kortingen, staffelprijzen en actieprijzen

OFB Prijsafspraken Lite

OFB Prijsafspraken

OFB Prijsafspraken Pro

495,- Medium 1.495,- 2.495,-
Korting per artikel op orderregelniveau en netto prijsafspraak per klant per artikel. X X X
Staffelprijzen op basis van aantallenreeksen en korting per klant per artikelgroep X X
Vastleggen van actieprijzen voor een bepaalde periode (t.b.v. advertenties, reklamekrantjes e.d.). Plus nog een aantal extra
kortingsmogelijkheden. Volgorde waarin de verkoopprijs in OFB bepaald wordt:
Moment 1: Er wordt gekeken welke prijssoort voor de betreffende klant van toepassing is.
Moment 2: Er wordt gekeken of er staffelprijzen van toepassing zijn.
Moment 3: Er wordt gekeken of er korting per artikelgroep of artikelsubgroep voor deze klant is vastgelegd. .

Moment 4: Er wordt gekeken of er een nettoprijsafspraak voor deze klant is vastgelegd en of deze prijs lager is dan de prijs op

"moment 3". De laagste prijs wordt genomen.
Moment 5: Er wordt gekeken of er een actieprijs voor dit artikel is vastgelegd en of deze prijs lager is dan de prijs op "moment
4". De laagste prijs wordt genomen.

OFB Callcentrum

OFB Callcentrum

OFB Callcentrum Medium

OFB Callcentrum

Lite 995,- 1.495,- Pro 2.495,-
Eén centrale database voor alle soorten call’s X X X
Uitgebreide rapportagemogelijkheden X X
Uitgebreide historie X
Calls met mogelijkheid met meerdere gekoppelde akties X X X
Statussen X X X
Extra status toevoegen X X
Prioriteiten X X
Sjablonen met deadline per sjabloon X X X
Logboek X X X
Oplossing X X
Vervolg aktie X
Gekoppelde akties X X
Tijden X X
Email X X
RMA-Reparatiebon vanuit Call X
Afdelingen X
Calls via website inlezen (XML) X
Filteren medewerker X X X
Filter X X X

OFB Importeren NAW + telefoonnummers uit KPN CD-foongids

Importeren uit KPN cd-
foon 120,-

Importeren uit KPN cd-
foon inclusief cd-rom

KPN 2006 170,-
Relaties toevoegen uit KPN X X
Voor nieuwe offertes e.d. zijn alle gegevens snel in te lezen. X X
Complete batchbestanden aanmaken X X




KPN cd-rom 2006

X \
OFB Abonnementen

OFB Abonnementenmodule Medium 995.-
Automatische orders \ \ X \
- OFB MartinicSync OFB MartinicSync

OFB MartinicSync Lite 495,- Pro 995-

Voor volledige automatische update van Martinic.net prijzen in het programma OFB Business X X

Automatische koppeling van artikelen van verschillende leveranciers (beschikbaar medio 2007) X
X

Automatische aanvulling van specificatie / extra omschrijvingenkoppeling (beschikbaar medio 2007)




